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Referenzschreiben Parkraumbewirtschaftung LGS Bayreuth 2016

die fiinf dauerhaft betriebenen Parkpldtze sowie drei Ausweichparkplétze der Landesgartenschau Bayreuth 2016 wurden tdglich
im Zeitraum vom 22.04.2016 —09.10.2016 von der KomParking Gesellschaft fir kommunalen Parkservice mbH betrieben.

Schon in der Planungsphase hat sich KomParking als zuverlassiger und kompetenter Partner in allen Fragen rund um die Park-
raumbewirtschaftung présentiert. Die Fa. KomParking hat sich schnell in das durch uns erstellte Verkehrskonzept eingearbeitet
und eigene Ideen zum reibungslosen Verkehrsfluss eingebracht und gemeinsam mit uns umgesetzt.

Die Parkierung und Organisation der Parkpldtze mit ca. 100.000 Pkw- und 2.500 Busparkvorgangen im gesamten Zeitraum der
Landesgartenschau Bayreuth 2016 war vorbildlich.

Folgendes ist erwdhnenswert festzustellen:

e  Mobile Parkierungsanlagen:
Die Firma KomParking betrieb unsere Parkpldtze mit mobilen Schrankenanlagen und Kassenautomaten. Dieses System
war fiir unsere Besucher leicht verstdndlich und fiihrte zu keinerlei Problemen. Der Aufbau der Anlagen sowie der Ein-
bau erforderlicher Induktionsschleifen erfolgte fristgerecht und wurde fachlich einwandfrei ausgefihrt.

e  Abrechnung:
Die Abrechnung zwischen der Fa. KomParking und der Landesgartenschau Bayreuth 2016 GmbH erfolgte im zweiwd&chi-
gen Rhythmus. Durch das Auslesen der Daten der Kassenautomaten war flr beide Seiten eine transparente und nach-
vollziehbare Abrechnung méglich.

e  Busmanagement:
Die Fa. KomParking (ibernahm fiir die Landesgartenschau Bayreuth die Betreuung der Reisebusse. Dies funktionierte in
der gesamten Laufzeit auch bei einem Aufkommen von bis zu 120 Reisebussen am Tag vorbildlich.

e  Ansprechpartnerund Personal:
Unser Ansprechpartner vor Ort war stets erreichbar und kiimmert sich rasch um unsere Anliegen. Das eingesetzte Per-
sonal vor Ort war duRerst hilfsbereit und freundlich. Sie zeigten sich als sehr gute ,Erste Ansprechpartner” flir unsere
Besucher auf den Parkpldtzen.

Fiir den sehr guten und kompetenten Einsatz der Fa. KomParking liber 171 Tage méchten wir Landesgartenschau Bayreuth 2016 GmbH
uns herzlich bedanken und blicken gemeinsam mit Ihnen auf eine erfolgreiche vergangene und Luitpoldplatz 3 1 D-95444 Bayreuth

gelungene Veranstaltung zuriick. Tel.: 0921/15 13 90 0 1 Fax: 0921/15 13 90 30
info@landesgartenschau2016.de
www.landesgartenschau2016.de
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